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KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc
xa Tan Hong nam 2024

Thue hién Ké hoach sé 12/KH-UBND ngay 25 thang 01 nam 2024 cua Uy
ban nhan dan huyén vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc huyén Binh
Giang; Ké hoach s6 45/KH-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND xa Tan Hong vé
thuc hién cai cach hanh chinh nha nu6c xa Tan Hong giai doan 2021-2025; Ké
hoach sé 102/KH-UBND ngay 29 thang 12 nam 2023 ciia Uy ban nhan dan x3
vé thuc hién cai cach hanh chinh nha nuéc xa Tan Héng nam 2024.

Uy ban nhan dan xa ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tic cai cach
hanh chinh nha nudc x4 Tan Hong nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau va cap uy
Dang, chmh quyén xi, cac nganh, doan thé, can bd, cong chirc trong viéc t6
chire trién khai thyc hién CCHC; nang cao su hiéu biét vé CCHC va tdng cuong
su tham gia ctia nguoi dan, doanh nghiép va cac to chirc xa hoi trong trién khai
CCHC va giam sat qua trinh thuc hién CCHC cua co quan hanh chinh nha nudc
cac cap.

- Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, vin hoa céng vu, quy tic tng xt
cua cong chuc; thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong tai B
phan Tiép nhan va Tra két qua cép xa theo hudéng van minh, hién dai, phuc vu
nguoi dan, to chirc, doanh nghiép.

- Tang cudng su hiéu biét cia nguoi dan, t6 chic vé cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC); loi ich cua viéc sir dung dich vu cong tryc tuyen khuyén khich
ngudi dan, t6 chire, doanh nghiép st dung d1ch vu cong truc tuyén, dich vu buu
chinh cong ich, dich vu thanh toan truc tuyen dé tiét kiém thoi gian va chi phi.
Dong thoi, tao diéu kién dé nguoi dan, t6 churc, doanh nghiép tich cuc gbép ¥,
tham gia hoan thién TTHC, giam sat co quan nha nudc trong qua trinh thuc
hién.

- Phat huy vai tro cta cac co quan truyén thong trong viéc phat hién, phan
anh chinh xéac, kip thoi nhirng mat tich cuc hodc chua hiéu qua cua co quan, don
vi va ca nhan thyc hién nhiém vu CCHC.

- Tiép tuc ddy manh tuyén truyén trén mang xa hoi, qua Zalo, Trang thong
tin cia UBND x4, co quan, don vi dé lan téa manh mé& két qua, hi¢u qua cua
cong tac cai cach hanh chinh trong cong dong xa hoi.



- Tang cuong sy tham gia ctia Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam, cic to
chure chinh tri - xa hdi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc gidm sat, phan bién
x4 hoi d6i véi hoat dong cua co quan hanh chinh, d6i ngli can by, cong chuc
trong thuc thi cong vu. Van dong quan ching Nhan dan chi dong, tich cuc cling
tham gia thuc hién cac nhiém vu CCHC céc cap.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 16 trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu cua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc, K& hoach cai cach
hanh chinh nha nudc x3 nim 2024 va cac ké hoach cai cach hanh chinh theo
tung giai doan...

- Cong tac tuyén truyén phai kip thoi, dﬁy du, thuong xuyén, lién tuc, da
chiéu, hiéu qua, nang cao chét luong nodi dung, pht hop vdi tinh hinh, dic diém,
yéu cau cua dia phuong. Cac hinh thiic tuyén truyén da dang, phong phu; noi
dung ngan gon, chinh xé4c, dé hiéu.

- Tuyén truyén CCHC gin véi pho bién chi truong, duong 16i ciia Pang,
chinh sach, phap luit cia Nha nudce trén céc linh vuc; gop phan nang cao dan tri,
phong, chdng tham nhiing, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa va
phat trién kinh té - x hoi ciia xa.

- Lya chon cac ndi dung, hmh thu’c tuyén truyen phu hop, dam bado hi¢u
qua, dap ung kip thoi, diy di nhu cau ndm bat, tim hiéu thong tin vé cong tac cai
cach hanh chinh.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. P6i twong tuyén truyén

Can bg, cong chtrc, vién chirc nguoi lao dong lam vi¢e trong co quan hanh
chinh nha nuéc, cac to chirc chinh tri - xa hoi, don vi su nghiép cong lap, doanh
nghiép va nhan dan trén dia ban xa Tan Hong.

2. Noi dung tuyén truyén

Bam sat ndi dung Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu
va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi twéng Chinh phu vé ddy manh
thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké
hoach s6 45/KH-UBND ngay 28/12/2021 cia UBND xi Tan Hong vé thuc hién
cai cach hanh chinh nha nuéc xa Tan Hong giai doan 2021-2025; Ké hoach sb
102/KH-UBND ngay 29 thang 12 niam 2023 ctia Uy ban nhan dan xa vé thuc
hién cai cach hanh chinh nha nudc xa Tan Hong ndm 2024 va cac van ban chi
dao, diéu hanh cong tic CCHC.

Tuyén truyén cac quan diém, cha truong ctia Pang, chinh sach phéap luat
cua Nha nudc, cac van ban chi dao cac cép vé cong tac CCHC. Vai tro, trach
nhiém cua cic cap uy Pang, cua ngudi dung ddu co quan hanh chinh, nguoi
dung dau cac to chirc chinh tri - xd hoi, cic don vi su nghiép cong lap d6i véi
viéc trién khai thue hién nhiém vu CCHC. Két qua trién khai thuc hién cong tac



cai cach hanh chinh & ting linh vuc. Chi s6 xép hang cai cach hanh chinh va su
hai long cua ngudi dan, to chtrc dbi véi sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha
nudc.

- Tuyén truyén cic muc tiéu va giai phap cua xd vé ning cao hiéu qua
cong tac CCHC va Chi s hai long cua ca nhan, t6 chirc ddi voi su phuc vu cia
cac co quan hanh chinh nha nudce (SIPAS).

- Tuyén truyén, thong tin, huéng dan ngudi dan, doanh nghiép st dung
dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén thﬁ tuc hanh chinh; gioi thiéu
cong khai cac dia chi, dién thoai dudng day nong t1ep nhan phan anh, kién nghi
vé thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai d6 giao
tiép, ing Xt cua can bg, cong chirc voi cong dan, t6 chirc qua Trang Thong tin
dién tir cap x4, mang xa hoi (Facebook, Zalo...)..

- Tuyén truyen nhitng mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém; cac
dién hinh tién tién, cac sang kién, cach 1am hay trong thuc hién CCHC & Trung
uvong va dia phuong; tinh than, thai d6 phuc vu ctua ddi ngii can bg, cong chirc.

- Cac ndi dung khac phu hop v6i nhi€ém vu trong tdm hang ndm cua
CCHC, khi c6 vin ban méi cac cap can dugc phd bién, thong tin, tuyén truyén
sau rong dén moi ddi tuong tang 16p nhan dan.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cic hdi nghi tuyén truyén,
phé bién gido duc phap luéat, cac 16p dao tao, tap huén, bdi dudng vé quan ly nha
nudc, 1y luan chinh tri,... Tuyén truyén qua céac hoi nghi, hoi thao, cac cudc hop
dinh ky cua cac co quan, don vi, dia phuong, tuyén truyén qua hé théng loa
truyén thanh & co sd, qua cudc hop ¢ thon, xom... Dang tai tin bai vé cac chu
truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc, viée td chtrc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh trén Trang thong tin cai cach hanh chinh, Trang
thong tin dién tr cua dia phuong.

- Cong khai céc thu tuc hanh chinh ctia Uy ban nhan dan cép xa:

- Niém yét cong khai, minh bach céc thi tuc hanh chinh tai noi giai quyét,
tai BY phan tiép nhan va trd két qua bang nhiéu hinh thirc khic nhau nhu niém
yét bang van ban gidy, trén Trang thong tin dién tur tao diéu kién thuan loi cho to
chtc, ¢4 nhan trong viéc tim hiéu, tra ciru thong tin vé thi tuc hanh chinh. Viéc
niém yét phai kip thoi, day du, ro rang, dé tra ciru va theo dung quy dinh.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat cac thi tuc hanh chinh da dugc cong bd
ban hanh m&i, duoc stra doi, bd sung, bai b, thay thé thu tuc hanh chinh cta co
quan, don vi, tai noi giai quyét TTHC tai B6 phan tiép nhéan va tra két qua, trén
Trang thong tin dién tir cia UBND xa.

- Thuc hién Chuyén muc Cai cach hanh chinh: Pai Phat thanh duy tri
chuyén muc cai cach hanh chinh dé ding tai cac tin bai vé hoat dong cai cach
hanh chinh cua xa dién hinh cling nhu nhiing ton tai, han ché trong thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh.



- Tich cuc tham gia cudc thi truc tuyén Tim hiéu vé cai cach hanh chinh
trong can b, cong chire tai co quan hanh chinh nha nuéc cac cip do tinh to chirc
nim 2024. Tuyén truyén thong qua hinh thirc truc quan: pano, ap phich, khau
hi¢u, bang ron...

- Cung cép cac dia chi, s dién thoai dudng diy néng vé cai cach hanh
chinh cta x3; ding tai y kién phan anh cta t6 chirc, c4 nhan vé cac quy dinh tha
tuc hanh chinh va két qua tra 101 ctia co quan hanh chinh nha nudec.

- D& nghi cac td chirc chinh tri - x3 hoi c6 cic hoat dong tuyén truyén phu
hop nham véan dong doan vién, hoi vién tich cyc tham gia CCHC.

(Co Phu luc cdac nhiém vu, san phcfm thuee hién Ké hoach kém theo)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén duoc can doi tir nguodn kinh
phi CCHC trong dy todn ngan sach hang nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND- UBND xa

- Chu tri t6 chirc thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén
Trang Thong tin dién tir xa.

- Chu tri tuyén truyen két qua cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban xa;
trién khai tuyén truyén, pho bién, huéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh cho cic cong chitc chuyén mén; tuyén truyén dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén dén nguoi dan va doanh nghiép; két qua, hiéu qua
cta viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai B phan Mot ctra cép
Xa.

- Gilp UBND xa vé cong tac cai cach hanh chinh, chu tri phdi hop véi
cac cong chirc chuyén moén tham muu vin ban huéng dan cac ndi dung tuyén
truyén; lam dau mbi tong hop cac hoat dong lién quan dén cong tac phod bién,
tuyén truyén Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

- T chic, trién khai, theo ddi, d6n ddc, kiém tra cac ban nganh, doan thé,
cong chiic trong qua trinh to chirc thuc hién ké hoach nay; tong hop, danh gia
két qua thuc hién cong tac tuyén truyén, kip thoi dé xuat, bao cao UBND xi dé
c6 bién phap diéu chinh ndi dung, hinh thirc tuyén truyén thich hop.

- T6 chirc danh gia két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén
CCHC tai x4 dé kip thoi dé xudt v6i Chu tich UBND x4 cac bién phap, hinh thirc
tuyén truyén méi phi hop voi thuc tién nham ning cao hiéu qua trong cong tac
CCHC.

- Cung cép kip thoi, day du cac thong tin vé tinh hinh cai cach hanh chinh.

- Pinh ky hang quy, 6 thang, mdt nim bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién

cong tac thong tin tuyén truyén CCHC ctia UBND x4 (Iong ghép néi dung vao
bdo cdo CCHC dinh ky) gui vé phong Noi vu huyén tong hop, bao cdo UBND
huyén theo quy dinh.

- Thuong xuyén t6 chirc tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao cac
cap vé cong tac CCHC va dang tai trén Trang thong tin dién tir cia cac x4; niém
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yét cong khai TTHC tai don vi minh; niém yét cong khai noi dung tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

2.Van Phong Dang tuy-Noi vu

-Tham muu cho Chu tich UBND x3 gén cong tac tuyén truyén CCHC v&i
cong tac thi dua, khen thuong trong hoat dong cia UBND xa.

-Lap danh sach ctr can b, cong chirc tham gia cac 16p tap hudn, bdi dudng
cac kién thirc co ban, ning cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho can b,
cong chtrc do tinh, huyén mé.

3. Cong chirc Tw phap- H¢ tich

- Chu tri, phéi hop vo1 cac ban nganh, doan thé, can bo, cong chirc t6
chire, trién khai thuc hién viéc léng ghép nod1 dung cai cach hanh chinh vao cong
tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat, cac cudc thi tim hiéu vé chinh
sach phap luat.

4. Cong chirc Van hoéa - Thong tin —TDTT xa

- Chu tri, phdi hop voi cac can bo, cong chire ¢ lién quan tuyén truyén
cac ndi dung vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta cac co quan
hanh chinh nha nuéec.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi ting cudng tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh bang khau hiéu, pa nd, ap phich; 16ng ghép ndi dung cai cach
hanh chinh trong cac chuong trinh c6 dong, san khau ho4, cac cudc thi, giao luu
tuyén truyén trén dia ban xa.

5. Cong chirc Tai chinh - K¢ toan xi

- Chu tri, phéi hop voi cac can bd, cong chire ¢o lién quan tuyén truyén
cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Phéi hop v6i Vian phong UBND xi tham muu giup UBND x4 bb tri kinh
phi phuc vu tét cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

6. Pai truyén thanh xi

- Xay dung Ké hoach, chwong trinh tuyén truyén va ning cao chat luong
tuyén truyén cac tin, bai vé cong tic CCHC hang tuan, thang, nim; xay dung tin
bai vé cac mo hinh, tap thé, c4 nhan lam t6t cong tac cai cach hanh chinh; déng
thdi can xéac dinh viéc tuyén truyén vé CCHC la nhiém vu trong tam, thuong
xuyén cua don vi.

- Chii dong phdi hop véi van phong HDND-UBND x4 va cac can bo, cong
chtrc ¢o lién quan dé kip thoi cap nhat tin tirc va tong hop, thong ké sb liéu cac
tin, bai tuyén truyén vé cong tic CCHC hang ngay dam bao thiét thuc, hiéu qua
trén Dai truyén thanh x4.

7. Pé nghi Uy ban MTTQ va cac td chirc chinh tri - xa hi xa:

Thuc hién va phéi hop véi cac can bo, cong chirc ¢o lién quan trién khai
thue hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén vé CCHC dén hoi vién va doan vién
cuia minh.



Trén day 1a K& hoach tuyén truyén CCHC cua x4 Tan Hong nam 2024.
Yéu ciu céc ban nganh, can bg, cong chirc xa trién khai, thuc hién nghiém tac
ké hoach nay.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén Binh Giang; CHfJ TICH

- Ban Thuong vu Bang uy x&; :

- Thuong truc HDND xa;

- MTTQ va cic doan thé x&;

- Cong chuc UBND x&;

- Luu: Vp.

Vi Huy Cuwong
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